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Masterarbeit aus dem Jahr 2008 im Fachbereich BWL - Personal und Organisation, Note: 1,0, Donau-
Universität Krems - Universität für Weiterbildung (Department für Governance & Public Administration),
Sprache: Deutsch, Abstract: Die Menschheit lebt in einer Zeit, in der immer häufiger die Rede von knappen
Ressourcen ist. Damit ist nicht lediglich die begrenzte Verfügbarkeit von Energie und Rohstoffen gemeint,
sondern es geht vielmehr um die optimale Gestaltung von Prozessen sowie um eine bestmögliche Nutzung
der zur Verfügung stehenden Arbeitszeit um im globalen Wettbewerb weiterhin erfolgreich tätig sein zu
können. Ziel diese Buches ist es zu untersuchen, ob – unterstützt durch eine Führung mit Kennzahlen – die
Prozessperformance durch eine erhöhte Eigenverantwortung der Mitarbeiter verbessert werden kann, indem
diese mehr Verantwortung übernehmen und eine höhere Eigenständigkeit entwickeln.

Die Untersuchung sowie die Entwicklung eines Praxismodells erfolgen am Beispiel der Kreditorischen
Rechnungsprüfung der BMW AG. Betrachtet werden zunächst die Aufgaben des Personalmanagements
sowie Bereiche der Personalführung. Im weiteren Verlauf werden die Aufgaben und die Verantwortung in
der Mitarbeiterführung erneut im Kontext mit Delegation von Verantwortung dargestellt. Anschließend wird
konkret die Entwicklung eines Kennzahlensystems dargestellt, mit dessen Hilfe die Mitarbeiter und die
Führungskräfte ihre Arbeitsprozesse effizienter gestalten können.

Der Autor kommt im Verlauf dieser Arbeit zu dem Ergebnis, dass eine Erhöhung der Eigenverantwortung in
Verbindung mit der Führung durch Kennzahlen grundsätzlich möglich sein sollte. Dennoch sollten die
Kennzahlen nicht als alleiniges Steuerungsinstrument dienen; vielmehr ist es erforderlich durch in diesem
Zusammenhang einzuleitende Organisationsentwicklungsmaßnahmen eine weitgehende Partizipation der
Mitarbeiter herzustellen, was letztlich auch den geänderten Rahmenbedingungen und den Bedürfnissen der
Mitarbeiter gerecht werden wird.
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From reader reviews:

Lisa Bates:

This Aufbau eines Kennzahlensystems zur Führung und Entwicklung der Mitarbeiter: Erhöhung der
Eigenverantwortung durch Führung mit Kennzahlen (German Edition) book is not really ordinary book, you
have after that it the world is in your hands. The benefit you have by reading this book is usually information
inside this e-book incredible fresh, you will get details which is getting deeper anyone read a lot of
information you will get. This specific Aufbau eines Kennzahlensystems zur Führung und Entwicklung der
Mitarbeiter: Erhöhung der Eigenverantwortung durch Führung mit Kennzahlen (German Edition) without we
recognize teach the one who reading it become critical in thinking and analyzing. Don't be worry Aufbau
eines Kennzahlensystems zur Führung und Entwicklung der Mitarbeiter: Erhöhung der Eigenverantwortung
durch Führung mit Kennzahlen (German Edition) can bring any time you are and not make your carrier
space or bookshelves' turn out to be full because you can have it with your lovely laptop even cell phone.
This Aufbau eines Kennzahlensystems zur Führung und Entwicklung der Mitarbeiter: Erhöhung der
Eigenverantwortung durch Führung mit Kennzahlen (German Edition) having excellent arrangement in word
in addition to layout, so you will not sense uninterested in reading.

Nicholas Gober:

As people who live in the actual modest era should be revise about what going on or facts even knowledge to
make these people keep up with the era and that is always change and progress. Some of you maybe will
update themselves by reading books. It is a good choice for you but the problems coming to you is you don't
know which you should start with. This Aufbau eines Kennzahlensystems zur Führung und Entwicklung der
Mitarbeiter: Erhöhung der Eigenverantwortung durch Führung mit Kennzahlen (German Edition) is our
recommendation to make you keep up with the world. Why, because book serves what you want and need in
this era.

David Whetstone:

Hey guys, do you wishes to finds a new book to learn? May be the book with the title Aufbau eines
Kennzahlensystems zur Führung und Entwicklung der Mitarbeiter: Erhöhung der Eigenverantwortung durch
Führung mit Kennzahlen (German Edition) suitable to you? Often the book was written by well-known
writer in this era. The actual book untitled Aufbau eines Kennzahlensystems zur Führung und Entwicklung
der Mitarbeiter: Erhöhung der Eigenverantwortung durch Führung mit Kennzahlen (German Edition)is one
of several books that will everyone read now. This book was inspired many people in the world. When you
read this publication you will enter the new way of measuring that you ever know prior to. The author
explained their thought in the simple way, and so all of people can easily to be aware of the core of this
reserve. This book will give you a large amount of information about this world now. To help you see the
represented of the world in this particular book.



Mary Brott:

Aufbau eines Kennzahlensystems zur Führung und Entwicklung der Mitarbeiter: Erhöhung der
Eigenverantwortung durch Führung mit Kennzahlen (German Edition) can be one of your beginner books
that are good idea. Many of us recommend that straight away because this guide has good vocabulary which
could increase your knowledge in terminology, easy to understand, bit entertaining however delivering the
information. The writer giving his/her effort to get every word into delight arrangement in writing Aufbau
eines Kennzahlensystems zur Führung und Entwicklung der Mitarbeiter: Erhöhung der Eigenverantwortung
durch Führung mit Kennzahlen (German Edition) nevertheless doesn't forget the main position, giving the
reader the hottest in addition to based confirm resource data that maybe you can be considered one of it. This
great information could drawn you into brand new stage of crucial contemplating.
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